
 
 
 

 
 
 
 
 

 
INFORMATIVA PRIVACY 

 
Informativa ai sensi dell’art. 13 e dell’art. 14 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) 
Ai sensi degli artt. 13 e 14 Reg. UE 2016/679 (di seguito “GDPR”) ed in relazione ai 
dati personali di cui entrerà in possesso per l’esecuzione del presente contratto, 
Sestrieres S.p.A. informa il Contraente (di seguito anche “interessato”) di quanto 
segue: 
a) Il titolare del trattamento è Sestrieres S.p.A. con sede in Piazza Agnelli 4 - 10058 
Sestriere (TO), codice fiscale e partita IVA 00941880015. Sestrieres S.p.A. a s.u. ha 
nominato quale Data Protection Officer (DPO) la società Spaziottantotto S.r.l., 
contattabile all’indirizzo dpo@spazio88.com e le richieste vanno rivolte 
attraverso l'indirizzo privacy@vialattea.it oppure al seguente recapito telefonico 
+39 0122.799.411. 
b) I dati personali oggetto di trattamento sono i seguenti: dati anagrafici, dati 
particolari (ad es. relativi allo stato di salute per emissione skipass speciali, in caso 
di infortunio anche per rimborso assicurativo), dati di contatto, dati bancari 
(eventuale), dati relativi all’immagine (videosorveglianza, eventuale foto skipass, 
dati e immagini raccolti dai soccorritori durante la gestione di un incidente 
all’interno degli impianti, dati relativi alla gestione di pratiche per rimborso 
assicurativo), dati relativi agli accessi ed agli spostamenti all’interno del 
comprensorio (geolocalizzazione tramite tecnologia “RFID”). 
c) Il trattamento dei dati personali è finalizzato a: 
• L’emissione e l‘esecuzione del Contratto di Vendita dello Skipass e dell’utilizzo 

degli impianti. La base giuridica del trattamento è costituita dall’esecuzione 
degli obblighi derivanti dal contratto in essere. 

• L’adempimento da parte del Titolare ad obblighi di legge, di natura 
amministrativa, contabile e fiscale. La base giuridica del trattamento è 
costituita dall’adempimento degli obblighi di legge cui è soggetto il titolare 
del trattamento. 

• Garantire il soccorso in caso d’emergenza, comprese le attività successive di 
rimborso assicurativo, e ogni altra attività connessa agli infortuni. La base 
giuridica del trattamento è la necessità di tutelare un interesse vitale della 
persona soccorsa, di svolgere un interesse pubblico rilevante per la 
salvaguardia della vita e incolumità fisica. 

• Inviare informazioni commerciali, documentazione varia da parte di Sestrieres 
S.p.A. e/o dei suoi partner commerciali, effettuare attività di marketing o 
indagini di mercato. La base giuridica del trattamento è costituita dal 
consenso; il conferimento dei dati di contatto è da ritenersi facoltativo. 

• Inviare informazioni di tipo commerciale ritenute di particolare interesse per 
il Contraente, sulla base dell’utilizzo dello skipass e altre caratteristiche di 
profilazione, raccolte ad esempio anche tramite il sito web, l’app VialatteaSki 
e dal webshop. La base giuridica del trattamento è costituita dal consenso; il 
conferimento dei dati di contatto è da ritenersi facoltativo. 
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• Rilevare i dati di utilizzo degli impianti (passaggi ai tornelli e videocamere di 
sicurezza) sia per verificare che l’accesso agli impianti sia effettuato dagli 
aventi diritto (eventualmente confrontando l’immagine della tessera skipass), 
sia per motivi legati alla sicurezza ed al regolare funzionamento degli impianti 
stessi; infatti, sugli impianti sono installati sistemi di rilevazione a 
TECNOLOGIA RFID e di VIDEOSORVEGLIANZA. La base giuridica del 
trattamento è costituita dall’interesse legittimo del titolare del trattamento. 

Tutti i dati potranno inoltre essere trattati qualora si rendano necessari ad 
accertare, esercitare o difendere un diritto del Titolare in sede giudiziaria o 
stragiudiziale sulla base del legittimo interesse. 
d) Il conferimento dei dati rappresenta condizione essenziale per la stipulazione 
ed esecuzione del presente contratto ed è dunque da ritenersi necessario; 
pertanto, in mancanza del conferimento dei dati richiesti, il contratto non potrà 
perfezionarsi. 
e) Il trattamento può essere svolto con o senza l’ausilio di strumenti elettronici o, 
comunque, automatizzati nel rispetto di quanto disposto dal Codice e dal GDPR, 
garantendo la sicurezza e la riservatezza dei dati personali. In particolare la 
rilevazione dei passaggi ai tornelli verrà effettuata automaticamente dal sistema 
presente all’interno del titolo di viaggio (etichetta RFID) e sul tornello stesso 
(antenna RFID); tale rilevazione permetterà di indicare la posizione geografica 
delle persone mediante una rete di comunicazione elettronica; tale informazione 
può essere abbinata ad un identificativo personale esclusivamente per le tessere 
nominative, potrà essere resa disponibile al titolare del titolo di viaggio. L’accesso 
al sistema potrà altresì essere riservato a incaricati di Sestrieres S.p.A. autorizzati 
per la sola finalità di verifica della qualità e del funzionamento tecnico del servizio. 
f) Il trattamento è svolto dalle persone autorizzate al trattamento sotto l’autorità 
diretta del Titolare e/o dai responsabili del trattamento designati e designanti, 
quali professionisti, consulenti o società esterne che operino per conto del titolare 
(es. web agency incaricata alla gestione dei contenuti e alla manutenzione del 
sito web, incaricati per la gestione dei sistemi informatici, del servizio di soccorso, 
ecc.) ai fini dell’esecuzione del rispettivo contratto. L’elenco aggiornato dei 
responsabili del trattamento è a disposizione dell’interessato, a sua semplice 
richiesta da indirizzare al Titolare all’indirizzo e-mail indicato nella presente 
informativa. Inoltre, ferme restando le comunicazioni a terzi obbligatorie in forza 
di legge per adempimenti di natura amministrativa, contabile e fiscale, i dati 
personali acquisiti, con l’esclusione di quelli non necessari, potranno essere 
comunicati a: (I) Altre società che gestiscono parte del comprensorio in territorio 
non italiano, (II) Soggetti che si occupano del soccorso, (III) Banche (per le 
modalità di pagamento adottate), (IV) Assicurazioni (per assicurare l’utente e per 
motivi legati ad eventuali sinistri), (V) Liberi Professionisti (es. per cause, 
contenziosi, sinistri, ecc.) tenuti al segreto professionale, (VI) Autorità competenti 
nell’esercizio delle loro funzioni o per interesse pubblico. 
g) Nessun dato sarà diffuso. 



 
 
 

 
 
 
 
 

I Dati personali vengono memorizzati dal Titolare all’interno dell’Unione Europea 
(“UE“). Il Titolare del trattamento potrebbe avere la necessità di trasferire i dati a 
fornitori aventi la loro sede in Paesi non appartenenti all’Unione Europea. In 
questo caso il Titolare si assicurerà che le informazioni vengano correttamente e 
adeguatamente protette, in conformità dei principi indicati agli articoli 45 e 46 
del GDPR, se del caso attraverso la stipulazione di accordi legali che disciplinino 
il trasferimento di informazioni fornendo adeguate garanzie. 
h) I dati personali verranno conservati per il periodo strettamente necessario alla 
prestazione dei servizi ed al perseguimento delle specifiche finalità del 
trattamento, fino alla scadenza della prescrizione legale anche per tutela dei 
propri interessi in sede giudiziale e stragiudiziale. Inoltre, il Titolare potrebbe 
essere obbligato a conservare i dati personali per un periodo più lungo in 
ottemperanza ad un obbligo di legge o per ordine di un’Autorità. Al termine del 
periodo di conservazione i dati personali saranno cancellati. Pertanto, oltre tale 
termine, il diritto di accesso, cancellazione, rettificazione ed il diritto alla 
portabilità dei dati non potranno più essere esercitati. 
i) In ogni momento l’Interessato potrà: esercitare i Suoi diritti 
(accesso, rettifica, cancellazione, limitazione, portabilità, 
opposizione, assenza di processi di decisione automatizzati) 
quando previsto nei confronti del titolare del trattamento, ai 
sensi degli artt. dal 15 al 22 del GDPR (consultabili al seguente 
Link https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/IT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=IT#d1e2168-1-1); proporre 
reclamo al Garante (www.garanteprivacy.it); qualora il trattamento si basi sul 
consenso, revocare tale consenso prestato, tenuto conto che la revoca del 
consenso non pregiudica la liceità del trattamento basata sul consenso prima 
della revoca. I predetti diritti potranno essere esercitati inviando apposita 
richiesta al Titolare del trattamento mediante i canali di contatto indicati nella 
presente informativa. L’interessato, una volta richiesta la cancellazione dei propri 
dati, prende atto che gli stessi non verranno eliminati, bensì anonimizzati ed 
utilizzati solamente a fini statistici. Le richieste relative all’esercizio dei diritti 
dell'utente saranno evase senza ingiustificato ritardo e, in ogni modo, entro un 
mese dalla domanda. Le richieste riguardanti l’opposizione alla ricezione di 
comunicazioni informative e commerciali verranno evase nel minor tempo 
possibile, fermo restando l’applicabilità dei tempi tecnici che potrebbero 
comportare la ricezione di eventuali comunicazioni anche a seguito dell’esercizio 
dei propri diritti. Solo in casi di particolare complessità e del numero di richieste 
tale termine potrà essere prorogato di ulteriori 2 (due) mesi. 
j) Si rammenta che la tessera è personale e non cedibile e che va conservata 
personalmente per evitare che altri possano utilizzarla - si presuppone che chi ne 
utilizza il numero identificativo sia il titolare o altro soggetto da questi legittimato. 
Sestrieres non risponde di utilizzi difformi o fraudolenti. 
k) Per gli skipass emessi a favore di minori, compete a chi esercita la 
responsabilità genitoriale il conferimento dell’autorizzazione al trattamento dei 
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dati, in particolare anche tenuto conto di quanto evidenziato alle predette 
condizioni di vendita. 
 
 


